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CHUONG 1: DAN NHAP

1.1. Muc dich nghién ctru
Nghién ctru nay duogc thyc hién nham muc dich:

- M0 ta qua trinh tu duy cuaa thi sinh thi k§ nang néi bai thi danh gia nang luc
tién Anh bac 3 dén bac 5 theo Khung nang lyc ngoai ngit 6 bac ding cho Viét
Nam (VSTEP.3-5) dé xac dinh gi4 tri xac thuc cua qué trinh ndy cua bai thi
VSTEP.3-5, va

- Xac dinh gi4 tri xac thuc cta qua trinh tu duy cua thi sinh thi bai thi noi
VSTEP.3-5.

V&i muc dich nhu vay, cac cdy hoi nghién ctru sau da dugc xay dung:

- CHZ1: Bai thi VSTEP.3-5 c6 phan &nh qua trinh tu duy cua thi sinh khi ndi
khong?

- CH2: Céc yéu cau vé tu duy dugc sap xép nhu thé nao trong phan thi néi bai
thi VSTEP.3-5 (theo ting bac niang luc tiéng Anh cua thi sinh)?

- CH3: Qua trinh tu duy cua thi sinh khi thi bai thi n6i VSTEP.3-5 ¢d giéng Véi
qua trinh nay khi thi sinh noi tiéng Anh trong béi canh khong phai bai thi
khong?

1.2. Céu tric ciia nghién ciru
Nghién ctru dugc thuc hién theo 8 chuong nhu sau:

Chuong 1: Dan nhap

Chuong 2: Co so ly luan

Chuong 3: Bai thi chuan hoa danh gia nang luc tiéng Anh bac 3 dén bac 5 theo

Khung nang luc ngoai ngir 6 bac dung cho Viét Nam

Chuong 4: Phuong phéap nghién ctu

Chuong 5: Qua trinh ti duy cua thi sinh phan anh trong phan thi néi bai thi

VSTEP.3-5

Chuong 6: Sy sap Xép C&c yéu cau vé qué trinh tu duy cua thi sinh khi thi n6i bai
thi VSTEP.3-5



Chuong 7: Qua trinh tu duy cuta thi sinh khi thi bai thi n6i VSTEP.3-5 va khi noi
tiéng Anh khong trong bdi canh 1am bai thi

Chuong 8: Két luan

CHUONG 2: COSO LY LUAN
2.1. Khai niém gid tri xdc thuc

Thuat ngir gia tri xac thyec thu hat s quan tam cua khong chi ngudi st dung két qua thi
ma ca cac nha nghién cru vi thudt ngir nay lién quan nhiéu téi chat lugng mot bai thi.

Theo Messick (1989), gia tri xac thuc 1a “danh gia tong thé vé mic do day du va phi hop
cua viéc hiéu va sir dung két qua thi hoac két qua danh gia khac thé hién trén mot hé
théng nhitng minh chimmg va can ctr khoa hoc” (S Messick, 1989, p. 13). Khai niém cét
16i 13 “y nghia cua két qua”, dugc dinh nghia nhu 14 “co cu gidp hiéu ning luc cua thi
sinh thé hién trén diém thi va méi quan hé giira diém thi va cac bién sb khac, co cdu nay
duoc hiéu nhu gia tri xac thuc cua noi dung kiém tra” (Samuel Messick, 1996, p. 245).
Quan diém nay cua Messick rat quan trong boi day 1a mot cach hiéu khéac vé gia tri xac
thuc so sanh véi khai niém truyén thong cua thuat ngir nay.

Quan diém cua Messick da duoc Bachman (1990) phat trién. Bachman cho rang gia tri
Xé&c thyc cua viéc sir dung két qua kiém tra 1a két qua cuia mot qua trinh phuc tap bao gom
“viéc phan tich cac minh chiing gidp hiéu cac két qua thi, gia tri dao duc cia khéng chi
viéc str dung két qua thi nhu thé nao ma con 1a nang lyc cua thi sinh” (Bachman, 1990, p.
237). Tiép ndi thuat ngir “ma tran liy tién” cua Messick, Bachman tap trung vao gia tri
xé&c thuc cta noi dung kiém tra va “gia tri st dung cua viéc hiéu két qua thi theo mot
huéng cu thé” bang céch nghién ciru co so |y thuyét ciia ngdn ngit va cac gia tri gido duc
va xa hoi twong wng cua viéc hiéu két qua thi (Bachman 1990, p. 243). Bachman dya trén
ly thuyét cua Messick va két qua phan tich vé “co so cua gia tri xac thuc” c6 minh ching
dé dua ra viéc thu thap cac loai minh chtng cho qué trinh xac dinh gié tri xac thuc dé giai
thich méi lién hé gitra diém thi va viéc hiéu va s dung két qua ndy. Ngay khi dua ra
quan diém vé gié tri xac thuc duoc xay dung trén co s& hau qua cia diém thi, Bachman
da cho rang bai thi khong duogc thiét ké va sir dung tach roi khoi “gia tri lwong hoa cua
két qua thi” va cho rang bai thi phai dap tng cac nhu cau cua hé thong gido duc hoic cua



toan x4 hoi noi mic dinh 1a noi két qua thi duoc st dung.
2.2. Qua trinh xac dinh gia tri xac thwc ciia bai thi ngon ngir

Trong cudn Po lwong trong gido duc, Cronbach (1971) dinh nghia “qua trinh xac dinh
gia tri xac thuc la qua trinh nghién cau tinh chinh xac cua mot du doan khoa hoc hoac
mot suy luan tir diém thi... Theo nghia rong hon, quéa trinh xac dinh gia tri xac thuc
nghién ctu do tin cay caa viéc hiéu diém thi bang cach md ta hay giai thich ciing nhu
nghién ctru su suy dodn c6 lién quan dén bi canh (Cronbach, 1971, p. 443).

Vao nam 1996, Messick dinh nghia rang “xac dinh gia tri xac thuc 1a qua trinh dénh gia
bang trai nghiém y nghia va két qua caa hoat dong do ludng, c6 tinh dén cac nhan té khac
trong bdi canh str dung c6 thé anh huong téi gia tri xac thuc cua viéc hiéu va sir dung
diém thi” (Samuel Messick, 1996, p. 245).

Qua trinh xac dinh gié tri xac thuc dugc xay dung va gigi thiéu boi nhiéu hoc gia trong
d6 c6 Cronbach and Meehl (1955), Cronbach (1971), Messick (1989) trong cac 4n pham
duoc trich dan bai nhiéu nghién ctiru vé xac dinh gié tri xac (Cronbach, 1971) (Cronbach
& Meehl, 1955) (Loevinger, 1957) (S Messick, 1989).

Trong nhitng nam 2000, mo6 hinh tu duy - xa hdi dugc Weir (2005) gidi thi€u cho xay
dung va xéac dinh gia tri xac thyc ctia bai thi ngdn ngtr va dat dugc sy chi y cua nhiéu hoc
gia. M6 hinh x3 hoi — tu duy gitip cic nha nghién ctru xay dung 1ap ludn vé gia tri xac
thuc mot cach nhit quan va rd rang v6i hé théng minh chimg, trong khi vin dam bao sy
tuong tac giita cac loai minh chimg. Mo hinh nay bao gdm céc cau phan khac nhau ma
nha nghién ctru cin quan tdm t&i trong qué trinh xdy dung dé thi trong nhiéu hon mot
khau cta cic qua trinh xdy dung, thuc hién va xay dung gia tri xac thyc. Cac cdu phan
nay gém ddc diém cua thi sinh du thi, gia tri xac thuc vé qua trinh tu duy, bdi canh, ndi

dung, so sanh, két qua.

Trong cdc md hinh xay dung gia tri xac thuc khac nhau, mo hinh so sanh thuong dugc ap
dung véi cac bai thi khi viéc so sanh la kha thi, mo hinh ndi dung thuong dugc st dung
cho céac bai kiém tra cudi khoda hoc, cac m6 hinh gia tri xac thyc vé nodi dung kiém tra, mo
hinh téng hop, mo hinh dua trén 1ap luan rat phé bién va dugc st dung bdi nhiéu hoc gia,
md hinh x3 hoi — tu duy cung cip co sd 1y luan virng chic dé xay dung 1ap luan vé gia tri

xac thuc mot cach tong thé bao gdom cac khia canh khac nhau cua gia tri xac thyc cta bai



thi. M6 hinh xi hoi — tu duy dua ra mo ta chi tiét vé& qua trinh tu duy ma thi sinh c6 thé
trai qua trong khi thyc hién cac bai thi gdbm ca 4 k¥ ning trong d6 mét khia canh quan
trong la dac diém cua thi sinh dy thi. Vi nhitng dac diém nhu vay, mo hinh xa hoi — tu
duy dugc danh gia 1a nd lyc dau tién xay dung mot duong hudng nhat quan, hé théng dé
xay dung dé thi va xac dinh gid tri x4c thuc cia dé thi, két hop cac khia canh xa hoi, tu
duy, va danh gia khi giai quyét van dé vé viéc str dung ngon ngir va két néi cac khia canh
d6 va cac khia canh vé béi canh va két qua sir dung dé thi, dic biét khi lién quan dén khia
canh tu duy cua mét bai thi ngén ngit. Ciing véi nhitng dic diém nay, mé hinh tu duy —
x& hoi ciia Weir da duoc lya chon sir dung nhu khung ly thuyét ciia nghién ciu nay.

2.3. Khai niém gia tri xac thue vé qua trinh tw duy

Trong kiém tra va danh gia, khai niém gia tri xac thuc vé qua trinh tu duy duoc Weir phat
trién trong dudng hudng xa hoi — tu duy trong xac dinh gid tri xac thuc cia mot dé thi.
Gia tri x4c thuc cia qua trinh tu duy theo Weir mo ta twong ty nhu gia tri truyén thy
trong nghién ctru cua Bachman va Palmer (1996). Thuat ngt nay mé ta mirc do va hinh
thizc tham gia cua niang Iyc ngdn ngir caa thi sinh, kién thuc vé chu dé, va nhiing tac dong
l&n viéc 1am bai thi ngdn ngir caa thi sinh (Bachman & Palmer, 1996). Mot van dé quan
trong 1 qua trinh tu duy trong thuc té cua thi sinh can dugc phan anh cang nhiéu cang tét
trong tinh hudng thi néu bai thi nay dwoc cong bd 1a cd gia tri xac thuc vé qua trinh tu
duy. Gia tri xac thuc cua qua trinh tu duy, theo Field (Field, 2013), thu hut dugc su quan
tdm cua cac nha nghién ciru dic biét trong cac bai thi ¢d két qua duoc st dung dé dyu doan
nang lyc caa thi sinh phi hop véi mét bbi canh cu thé nhu 1a viéc hoc & bac dai hoc hay
khi 1am viéc cu thé nao do.

Nhitng minh chting vé gia tri xac thuc caa qué trinh tu duy thuong duoc tap hop qua vié
nghién ctiru hanh vi cua thi sinh bang céc hinh thirc phan anh 10i n6i khac nhau (vi du nhu
bang noi ngay khi nghi, hdi twong ngay sau khi nghi, hay hoi tudéng sau mot thoi gian
nhat dinh) dé dua ra nhan xét thi sinh thuc té da 1am gi trong khi 1am bai thi néi (Field,
2011), nghe (Field, 2013), doc (Khalifa & Weir, 2009), hoic viét (Shaw, Shaw, & Weir,
2007).).

Nhin chung, theo Field (2013), gi& tri xac thyc cta qua trinh tu duy cling nghién ciru “cac
qua trinh lién quan duoc sap xép theo cac bac ning luc khac nhau theo mutc do yéu cau
vé tu duy ma cac bai thi 4p 1én thi sinh.” Thuét ngir “yéu cau vé tu duy” sir dung trong



nghién ciru nay 1a mét thuat ngir str dung trong khoa hoc tu duy, chi yéu cau déi voi kha
ning tu duy qua cac khia canh khac nhau nhu su phuc tap, sy rd rang, su ham an, mic do
triru twong (Edwards & Dall'Alba, 1981) hoac dugc dinh nghia theo Stein (2009) nhu
“loai va mac d6 suy nghi can c¢6 dé ngudi sinh vién c6 thé thanh cong trong viéc giai
quyét mot van d&” (Stein, Smith, Henningsen, & Silver, 2009). Ciing dugc néu ra boi
Field (2013), gi tri x&c thuc cta qua trinh tu duy nghién cttu mirc d6 tu duy ma thi sinh
c6 thé trai qua khi 1am bai thi. Trong bdi canh nay, thuat ngir, mic d6 tu duy dugc ding
dé chi mirc do y8u cau vé tu duy cua qua trinh xu ly thng tin.

2.4. Gia tri xac thuc cia qua trinh tw duy va viéc danh gia ky nang noi
2.4.1. Panh gia k¥ ning néi

Theo Louma, khi danh gia k¥ ning noi, cac thanh té cua niang lyc noi can dugc nghién
ctru chi tiét. Cac nhan t6 nay 1a 4m thanh, ngit phap va khau ngit, tir vung va ngdn ngi
noi, dic diém cia san sinh ngdn ngir va ching nang cta 10i (Luoma, 2004). Viéc kiém tra
phat 4m (ham ngdn va ngoai ngdn), khau ngir, va tham chi 1a ngdn ngir xa hoi cia 10i noi
1a nhitng ndi dung can kiém tra khi danh gia k¥ niang néi. Nhiing cau thanh nay I nén
tang dé thiét ké va phat trién bai kiém tra k¥ niang néi, hinh thanh 1én noi dung can kiém
tra.

Lado viét “ning luc nd6i mot ngoai ngir khong nghi ngd gi 1a k§ ning th vi nhat.. tuy
nhién khao thi viéc noéi mot ngoai ngit khong nghi ngd gi dwgc phat trién it nhat va it
duogc thuc hanh trong linh vuc khao thi ngon ngir.” (Lado, 1961, p. 239)

NO6i 1a viée str dung ngdn ngit 101 ndi dé giao tiép voi nguoi khac. Theo Fulcher, ndi dung
kiém tra trong khao thi k¥ ning néi gom dic diém am thanh (phat 4m va ngit diéu, do
chinh xac va do troi chay), khia canh tdm 1y, chién luoc noi (tao tir va sira 1i), khia canh
cau trac 101 noi gém mé& va két va luot 101, khia canh nglr dung, tr vung, va su tao 101
(Fulcher, 2003).

Field (2004) xay dung mo hinh san sinh 101 néi theo mé hinh dugc Levelt (1989, 1999)
(Levelt, 1989; W. Levelt, 1999; W. J. Levelt, 1999), mé hinh nay lam sang t6 rang du bat
ctr md hinh san sinh 10i ndi nao (nhu ngdn ngir thir nhat hay ngdn ngit thir 2) déu can c6

cac giai doan sau:

- Giai doan khai niém: day 1a giai doan cac y niém 10i néi bat ddy hinh thanh



trong dau ngudi noi

- Giai doan hé thong: 13 giai doan khi ngudi néi chon mot khung phu hop dé tao
101, trong d6 nhan manh su hoa hop gitta dong tir, v.v.

- Giai doan tir vung: 13 khi ngudi néi tim kiém tir hodc tr vung trong kho tir
vung cua minh, qué trinh nay dugc hd tro bai cac cac dau hiéu trong hinh thir
nhu tir hay am tiét.

- Giai doan tao am: day la giai doan thong tin duoc tdp hop dé co thé duoc
chuyén thé thanh 10i néi

- Giai doan phat am: day la giai doan khi cac dac diém cta Am thanh duogc hinh
thanh

- Giai doan tao 10i: ¢ giai doan nay, 101 n61 dugc hinh thanh
2.4.2. Gia tri xac thuc cia qua trinh tu duy trong danh gia ky ning noi

Mt khia canh trong s nhitng khia canh khac nhau duoc mé ta trong mé hinh xa hoi — tu
duy cua Weir la gia tri x&c thuc cta qua trinh tu duy, theo Weir (2005), gié tri xac thuc
Clia qua trinh tu duy dugc hinh thanh béi minh chimg giai doan trudc khi thi thé hién boi
viéc thé hién qua trinh tu duy trong dé thi va minh chtng sau khi thi duoc thé hién qua
viéc phan tich noi dung kiém tra thé hién trén diém thi cua thi sinh. “Nhiing nguoi thiét
ké dé thi ngdn ngir can nam duoc ly luan vé qua trinh tu duy cua thi sinh trong d6 khang
dinh qua trinh nay can phan anh qua trinh tu duy trong sir dung ngon ngir trong doi that”
(Taylor, 2011). Dya trén nghién cuu caa Weir, Field (2011) &p dung mé hinh cua Levelt
vé san sinh 1oi ndi (1999) dé xay dung khung gia tri xac thyc ciia qua trinh tu duy cho k¥
nang noi.

Céc qua trinh tuy duy duoc nghién ciu trong mé hinh nay gom:

- Hinh thanh khai niém: 1a giai doan tao y tudng loi noi

- M4 hoa ngit phap: 1a giai doan hinh thanh khung cl phép va sap xép cac am tur
sé duoc su dung

- M4 héa am thanh: 13 giai doan chuyén nhitng khéi niém triru tuong cua giai
doan trudc thanh chudi tir va am thanh

- Mai hoa phat am: 13 giai doan trat ty 4m thanh dé viéc phat am duoc thuc hién
dé dang: két ndi cac am thanh maot chudi cac chi dan va phat am; luu trit cac
chi dan vao khu vuc chd trong khi ménh dé chuan bi duoc phat &m



Phat am: la giai doan san sinh loi noi

Tu kiém soat: 1a giai doan ngudi noi tap trung vao thong diép noi ra ngay trudc

khi noi va ngay sau khi noi dé kiém tra sy chinh xac, rd rang va phu hop cua

thong diép dugc noi ra

CHUONG 3: PE THI PANH GIA NANG LUC TIENG ANH BAC 3 PEN
BAC 5 THEO KHUNG NANG LUC NGOAI NGU 6 BAC DUNG CHO VIET
NAM VSTEP.3-5

Dé thi VSTEP.3-5 duoc xay dung tudn tha chit ch& theo 4 budc phat trién dé thi dua ra

trong Manual for language test development and examining introduced by the Europe

Council in 2011 (de I’Europe, 2011), gém 1ap ké hoach, thiét ké, thir nghiém, va thong

b4o cac bén lién quan. San pham cia cic budc thuc hién nay la dinh dang dé thi
VSTEP.3-5, dic ta k¥ thuat ciia dé thi VSTEP.3-5, tai liéu hudng dan viét tiéu muc dé thi

ctia d¢é thi, va tai liéu hudng dan boi dudng can bd chdm thi ndi ciia dé thi VSTEP.3-5.

Thong tin chung cua dé thi VSTEP.3-5 duoc trinh bay nhu sau:

So  cau Dang cau heéi/nhiém vu
Baithi Thoigian héi/nhigm 29 M VY Muyc dich
vu baithi Pt

th ang 40 Thi sinh nghe cac doan trao Kiem tra ’cac ticu ki pang
phat, bao PN . x A Nghe khac nhau, c6 do
A ‘- A doi ngan, hudéng dan, thdng e A X RA~ E.
gom thoi 3 phan, 35 . hoi thoai V2 khd tir bac 3 dén bac 5:
Nghe  gian cau hoi da b?o’ cac do,a_l_n ol thoal va nghe théng tin chi tiét
hiéu  chuyén cau Iya chon C3C D&l nOI chuyen, bai oo i thang tin chinh,
’ tra Iy(‘ri sang (MCQ) gidng, sau d6 trd 161 cau hoi nghe hiéu y gkién muc
ot sang da lya chon (MCQ) di in NJne fieu y Kien, mt
phiéu tra sin trone da thi dich cua nguoi ndi va suy

loi. & ' ra tir théng tin trong bai.
. . .. Kiém tra cac tiéu ki ning
, Thi sinh doc 4 van ban vé , A Lz
ic vin a8 i mhau, d D% 04 <0 4010
thoi gian 4 DA doC, KNG cua van bin womg i %o San i 00
Poc e O 40 cauhoi duong bic 3-5 véi tong s6 i 1OTE 1A oo O
hieu tra Iy(‘yi san da lya tir dao dong tir 1900-2050 kién };héi d()’ ciia tac iéy
hidu trg chon t. Thi sinh tra loi cac cau su ’ra tr thong tin trgn,
phie hoi da lua chon sau mai bai Sy '@t thong tin trong
loi. doc bai va doan nghia cua tur

o trong van canh.

Viet  60phit  2baiviet  gaj1: viét mot buc the/ the  Kiém tra Ki nang Viét




dién tir co6 d6 dai khoang twong tac va Viét san sinh.
120 tir Bai 1 chiém 1/3 tong

sb diém cua bai thi Viét.

Bai 2: Thi sinh viét mot bai

luan khoang 250 tir v& mot

chi @& cho san, sir dung ly

do va vi du cu thé dé minh

hoa cho cac lap luan. Bai 2

chiém 2/3 tong s diém cua

bai thi Viét.

Phan 1: Twong tdc xd hoi

Thi sinh tra 16i 3-6 cau hoi

vé 2 chu dé khac nhau.

Phan 2: Thao ludgn gidi

phap

Thi sinh dugc cung cap mot

tinh huong va 3 giai phap

de xuat. Thi sinh phai dua L »

ra y kién ve giai phap tot K'?m tra cdc ki nang Noi
NGi  12phat  3phan  nhittrong 3 giai phap dugc Khdc nhau: twong tic, thao

dua ra va phan bién cac giai qu-m va trinh bay mot van

phap con lai. de.

Phan 3: Phat trién chu dé

Thi sinh néi vé mot chu dé

cho san, c6 thé str dung cac

¥ dugc cung cap san hodc

tu phat trien y cua riéng

minh. Phan 3 ket thlc véi

mot so cau hoi thao luan ve

chu de trén.

Doi véi ky nang néi, dé thi VSTEP.3-5 phan thi noi duoc mo ta nhu sau:
Thoi gian: 12 phat (bao gdm 2 phut chuan bi, 1 phut cho phan 2 va 1 phat cho phan 3)

Miéu ta chung cac phan: Dé thi niang lyc tiéng Anh — k§ ning n6i gdm ba phan: (1) Giao
tiép x& hoi, (2) Thao luan giai phap, (3) Phat trién cha dé.

Miéu ta chung vé noi dung/ngdn ngir yeu cau ddi voi ngdn ngir san sinh: dién ngdn hoi
thoai (giao tiép xa hoi, thao luan) va bai trinh bay.

Miéu td mdi phan:



- Phan 1: Giao tiép x& hoi Trong phan nay, giam khao hoi thi sinh 3-6 cau héi thuoc hai
chu dé khéac nhau. Thi sinh tra 16i cAu hoi. Cac cau hoi duoc thiét ké dudi dang cau hoi c6
tir dé hoi. Khi st dung cau hoi nghi van, mét cau hoi cé tir & hoi can duoc b sung dé
goi mé cho thi sinh tra 1oi cau hoi.

- Phan 2: Thao luan giai phap Trong phan nay, thi sinh duoc cung cdp mét tinh hubng voi
3 lya chon dé giai quyét van dé néu ra trong tinh hudng. Thi sinh dwa ra 1ap luan vé giai
phap thi sinh cho 1 t6i uu cho van d& néu trong tinh hudng va lap luan tai sao khdng
chon cac giai phap con lai. Phan nay duoc thiét ké dudi hinh thac mot doan vin ngan
gom hai t6i ba cau trong d6 co 1-2 cu md ta tinh hudng va 1 cau dwa ra 3 giai phap dé
giai quyét van dé néu ra trong tinh hudng.

- Phan 3: Phat trién chu dé Trong phan nay, thi sinh trinh bay phat trién y vé mot chir dé
cho trugc. Thi sinh sir dung dan ¥ cho trudc dudi dang so do tu duy hoic/va co thé st
dung dan y riéng ciia minh dé phat trién chu dé. Sau khi thi sinh trinh bay xong bai ndi,
giam khao hoi 1-3 cau hoi lién quan téi noi dung cha dé. Chu dé dé phat trién y duogc
trinh bay dudi dang mot cau hoan chinh. Dan y goi y cho thi sinh sir dung dé phat trién y
duoc trinh bay dudi dang mot so dd tu duy. Mdi ¥ cua dan y va chu dé trong so d6 tu duy
dugc dé dudi dang danh tir hoic cum danh tir. Mdi ¥ ciia dan ¥ ciing c6 thé duoc trinh
bay dudi dang dong tir hoic tinh tir. Ba cau hoi duoc wu tién thiét ké dudi dang cau hoi
ding tir d&& hoi. Cau hoi mot duoc thiét ké cho thi sinh c6 thé dat bac 3 cua Khung ning
lyc ngoai ngir Viét nam. Cau hoi hai duoc thiét ké cho thi sinh cd thé dat bac 4 cua
Khung nang lyc ngoai ngir Viét nam. Cau hoi ba duoc thiét ké cho thi sinh c6 thé dat bac
5 va bac cao hon cua Khung nang lyc ngoai ngi Viét nam.

Tong s6 tac vu thi: 3

Tong diém: Piém tho trén tong diém 10 dwgc chuyén sang muc diém tuong (ng cua
thang diém cong bd, trong do:

Duéi 4 diém: Dudi bac B1
4-6 diém: bac nang luc B1
6-8 diém: bac niang lyc B2

8.5-10: bac nang luc C1



Vi du:
Part 1: Social Interaction (3°)
Talk about the climate in your area.
- What is the weather like in your area at this time of the year?
- Which season do you like the best? Why?
- Do you prefer to live in a cold region or hot region? Why?
Talk about how your travelling experience.
- What was the last place you traveled to?
- Have you ever travelled alone?
- Which city in Vietnam do you like the most?
Part 2: Solution Discussion (4”)
Situation: You are having a birthday party and many of your friends are invited. Three
locations are suggested: at home, in a restaurant, and in a karaoke bar. Which do you
think is the best place for the party?
Part 3: Topic Development (5°)
Topic: Mobile phones are useful tools at schools.

Mobile office
tools

Access to Internet .
Mobile

phones [your own ideas]

Means of
communication

- Do you think people will continue using mobile phones in the future?

- What negative effects do you think mobile phones have on young children?

- Do young people use mobile phones differently from old people in your country?
How?

CHUONG 4: PHUONG PHAP NGHIEN CUU
4.1. Cau héi nghién ctru

- CH1: Bai thi VSTEP.3-5 c0 phan anh qua trinh tu duy cua thi sinh khi thi sinh
thi phan thi n6i khong?
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- CH2: Céc yéu cau veé tu duy dugc sap xép nhu thé nao trong phan thi néi bai
thi VSTEP.3-5 theo tirng bac ning luc tiéng Anh cua thi sinh?

- CHB3: Qua trinh tu duy cua thi sinh khi thi bai thi n6i VSTEP.3-5 ¢6 giéng V4i
qua trinh ndy khi thi sinh noi tiéng Anh trong bdi canh khong phai bai thi
khong?

4.2. Phuong phap nghién ctru
4.2.1. Phwong phap nghién ciru

Phuong phéap nghién cttu hdn hop 1a phwong phép nghién ciru dugc sir dung phd bién gan
day trong nghién ctru ngén nglr hoc. Nghién curu nay st dung ca cac phuong phap nghién
ctru dinh luong va cac phuong phap nghién ctru dinh tinh trong mét nghién ctu hoac mét
loat cac nghién cau. Theo Creswell & Clark (2017), “phuong phéap nghién ciru hon hop 1a
nghién citu c6 gia thiét khoa hoc va nhiéu cach thu thap thong tin. Nhu mot phuong phap
nghién ciru, phuong phap nay bao gom cac gia thiét khoa hoc dinh huéng cho thu thap va
phan tich dit liéu va viéc st dung hon hop phuong phap nghién ctu dinh lwong va dinh
tinh trong cac khau cua qué trinh nghién ctru. Nhu mot k¥ thuat, phuwong phap nay tap
trung vao thu thap dir liéu, phan tich va hoa tron dir liéu dinh Iuwgng va dinh tinh trong
mot nghién ciu hozc mot loat cac nghién ciu. Viéc két hop phuong phap dinh lugng va
dinh tinh cho phép hiéu r& hon van dé nghien ctu so voi chi 4p dung mét trong hai
phuong phap” (Creswell & Clark, 2017).

Phuong phap nghién ciru d6i chiéu 3 phuong phap va thiét ké 16ng ghép duoc &p dung
cho nghién ciru nay dé thu thap nhiing minh chang vé gia tri xac thuc caa qua trinh tu
duy theo cac budc khac nhau caa moét chu trinh thi.

Trudc tién, bang phong van nhém vai 4 chuyén gia xay dung dé thi, 5 can bo viét tac vu
dé thi, 5 can b cham thi noi, yéu cau vé tu duy cta dé thi néi VSTEP.3-5 theo cac budc
tién thi cta bai thi ndy. Sau d6, diém thi va cac bac niang luc cua 288 thi sinh thi bai thi
VSTEP.3-5 dugc phan tich dé nghién ciu mirc do yéu cau vé qué trinh tu duy cua thi
sinh duoc phan bd nhu thé nao theo céc bac nang luc khac nhau cua thang chip diém noi
VSTEP.3-5. Khao sat 288 thi sinh ndy va phong van st dung khuyén khich hoi tuong 30
thi sinh trong s6 288 thi sinh nay dé nghién ciru qué trinh tu duy cta cac thi sinh nay
trong bbi canh bai thi va bbi canh ngoai bai thi.
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4.3. Cong cu thu thap dir li¢u

Dé thu thap duoc dir liéu phu hop véi nghién ctu, cac cong cu sir dung dé thu thap di
licu gdm dinh dang bai thi VSTEP.3-5 va céc tai liéu lién quan, cau hoi phong van nhom,
cau hoi khao sat, cau hoi phong van khuyén khich héi tuong nhu dugc trinh bay trong
bang duai day:

Cau heéi nghién cwu Coéng cu thu thap dir liéu

CHZ1: Bai thi VSTEP.3-5 c6 phan anh qua | Bao cado xay dung VSTEP.3-5, dinh
trinh tu duy cua thi sinh khi thi sinh thi phan | dang bai thi VSTEP.3-5, dic ta ky thuat
thi néi khéng? dé thi VSTEP.3-5 va cac tai liéu lién
quan khac

Thao luan nhém

CH2: Céac yéu cau veé tu duy dugc sap xép | Piém thi VSTEP.3-5
nhu thé nao trong phan thi noéi bai thi
VSTEP.3-5 theo ting bac ning lyc tiéng
Anh cua thi sinh?

CH3: Qua trinh tu duy cua thi sinh khi thi | Cau hoi khao sat

trinh nay khi thi sinh néi tiéng Anh trong

) tudng
boi canh khdng phai bai thi khong?

4.4. Phan tich dir li¢u

Khia canh quan trong nhét va ciing 1a khia canh kh6 nhat caa nghién citu hdn hop la tich
hop dir liéu dinh lugng va dir liéu dinh tinh. Theo Creswell & Clark (2017), mot duong
huéng 1a phan tich hai nhém di liéu nay riéng Ié va sau d6 két qua nghién cau tir hai
nhoém di liéu nay duoc ddi chiéu va phan tich. Dir liéu cho hai nhom phwong phap
nghién ctru nay duogc luu trir riéng va dugc phan tich st dung k¥ thuat phan tich phu hop
véi ting loai; vi du, cac ki thuat vé théng ké duoc sir dung dé phan tich dir liéu khao sét
trong khi phan tich theo cha diém dé phan tich dit liéu phong van. Theo dudng hudng
nay, viéc tich hop dit liéu duoc thuc hién sau khi dat két qua nghién ciu véi tirng cong cu
thu thap dir liéu. Mot dudng husng phan tich dit liéu hon hop khac la ki thuat phan tich
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tich hop. Véi phuong phap sau, dit liéu dinh lwong duoc chuyén thanh dix liéu dinh tinh

va nguoc lai.

K3 thuat phan tich tich hop dwoc sir dung dé phan tich dix liéu caa nghién ciru nay. Trudc
tién, dit liéu dinh tinh tir thao luan nhém duoc st dung dé phan tich tim minh chang cho
gia tri x4c thyc cua qua trinh tu duy tir cac budc xay dung dé thi truéc khi thi. Két qua
nay sau d6 dugc ddi chiéu vai minh ching thuc nghiém theo két qua thi cua 288 thi sinh.
Két qua khao sat va két qua phong van khuyén khich hdi tuong dugc phan tich tich hop
v6i nhau dé xac dinh qué trinh tu duy cua thi sinh khi ho thi bai thi n6i VSTEP.3-5 va khi
ho noi trong bdi canh khéng phai thi. Két qua caa cac ky thuat thu thap dit liéu khac nhau
sau d6 dugc tich hop dé dua ra két qua nghién ctu chung.

Khi phan tich dit liéu dinh lwong, diém thi cua 288 thi sinh va s6 liéu khao sat dugc phan
tich st dung céc cong cu gom EXCEL, SPSS, va FACETS véi viéc sir dung cac cong
thize tinh gom thong ké, twong quan, t-test, ANOVA, Cronbach's alpha, phan tich nhan té
va phan tich md hinh Rasch va Rasch nhiéu nhan té. V&i dit liéu dinh luong, phan tich
hoi thoai duoc ap dung véi viéc ghi chép lai toan bo dit liéu thao luan nhdm va phong van
khuyén khich hdi tuong. Bang cach phan tich theo phuong phap nay, ngudi nghién ciru s&
tranh duoc dir liéu tht cdp, phan tich vi du mau va két qua phan tich c6 thé st dung dé
dua ra nhitng minh ching phan bién hd tro cho gia thuyét di duoc dua ra va khuyén
khich ngudi nghién ciru khéc str dung két qua nghién ciru ban dau nay véi nhitng ngudn
dir liéu khac (Markee, 2000).

CHUONG 8: KET LUAN

Cac chuong 5, 6, 7 trinh bay két qua thu thap dir liéu, phan tich di liéu va két qua phan
tich dir liéu. Trong pham vi tai liéu tom tat nay, noi dung ba chuong nay khong duoc dua
Vvao Vi cac ndi dung tom tit da dugc dua ra trong phan két luan nay.

8.1. TOm tat két qua nghién ciu

Bang viéc ga dung khung x& hoi — tu duy ctua Weir ding cho xay dyung va xac dinh gia tri
xac thuc cua dé thi ngon ngir, qua trinh tu duy cua thi sinh thi bai thi VSTEP.3-5 duoc
nghién ciru va dua ra minh chang cho phan thi n6i. Minh chang vé gia tri xac thuc duoc
chia thanh ba nhdm gom qua trinh tu duy duoc Iong ghép vao dé thi, viéc sap xép muc do
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y&u cau vé tu duy theo ting bac ning luc khac nhau caa dé thi, va su giéng va khac nhau
gitta qua trinh tw duy cta thi sinh khi thi bai thi n6i VSTEP.3-5 va khi noi tiéng Anh
trong bdi canh ngoai bai thi.

8.1.1. Qua trinh tw duy thi sinh trai qua khi thi bai thi néi VSTEP.3-5

Qua trinh tu duy thi sinh c¢6 thé trai nghiém khi thi bai thi n6i VSTEP.3-5 dwoc nghién
ctru theo ca hai budc 1a phét trién dé thi va té chac thi. Minh ching vé gid tri xac thuc
cta qua trinh tu duy cua thi sinh khi thi bai thi néi VSTEP.3-5 duoc xdy dung dua trén
md hinh san sinh loi ndi cua Levelt (1989, 1999) va sau d6 dugc ap dung bai Weir (2005)
trong md hinh x& hoi — tu duy cho phat trién va xay dung gia tri xac thuc cua dé thi ngon
ngit. M6 hinh nay dugc chia thanh cac budc sau: hinh thanh khai niém, ma hoa ngir phap.
ma hoa am thanh, ma hda phat am, phat am va stra 16i.

8.1.1.1. Hinh thanh khai nié¢m

Buac hinh thanh khai niém ctia qua trinh tu duy trong san sinh 161 néi cua thi sinh thi bai
thi VSTEP.3-5 duoc hinh thanh theo hai nhém chinh gom cung cip y tudong va tich hop
théng tin thanh khung dién ngon.

Cung cap y twéng

Thong tin dugc dua ra khac nhau tir bac 3 dén bac 5 cua bai thi néi VSTEP.3-5 vai cac
murc d than thudc giam dan tir bac ning luc cao dén bac nang lyc thap ddi véi tung thi
sinh, diéu nay dam bao muc d6 tu duy thi sinh c¢é trinh d6 nang luc tiéng Anh khac nhau
trai nghiém khdng lam anh hudng téi viéc san sinh 161 noi caa thi sinh.

Nhan t4 thir hai c6 thé anh huong téi viéc cung cap ¥ tuong cho thi sinh thi bai thi néi
VSTEP.3-5 14 viéc ting mirc d6 kho cua dé thi. C6 thé dé dang thay rang mot cach ting
do kho cua bai thi la giam mtc do ho tro thi sinh khi 1am bai thi khi do khé cua bai thi
tang 1én. Tuy nhién, ddy khong phai la chién lugce duoc st dung véi dé thi ndi VSTEP.3-
5. Mtc do hd tro cho thi sinh thi bai thi n6i VSTEP.3-5 duoc cung cap dé dam bao do
tuong thich gitra bai 1am cua thi sinh ¢ tung trinh d6 khac nhau vi khai niém va linh vuc
tir vung sir dung twong ddng nhau. Bén canh d6, mtrc d hd tro cho thi sinh gidp yéu cau
vé tu duy thi sinh trai qua trong bai thi lién quan dén viéc hinh thanh khéi niém khong
anh hudng dén két qua bai 1am cua thi sinh.
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HJ tro thi sinh thi n6i bai thi VSTEP.3-5 duoc thé hién theo nhiéu cach. Trudc hét 1 cau
hoi thi, cau hoi thi n6i VSTEP.3-5 bt dau tir cac cau hoi co chu dé quen thude dén caa
Phan 1 dén tinh hubng cua Phan 2 va chii dé va thong tin hd tro thi sinh tra loi caa Phan
3. Nhan t thir 2 hd tro thi sinh trong thi phan néi bai thi VSTEP.3-5 Ia thi sinh cd thoi
gian dé chuan bi cau tra 16i hay khéng c6. V&i bai thi néi VSTEP.3-5, thi sinh c¢6 3 phut
dé chuan bi Phan 2 va Phan 3, trong d6 1 phiit cho Phan 2 va 2 phit cho Phan 3. Mot
nhan t6 khac anh huéng dén do khé cia ngdn ngir sir dung trong cau hoi thi. Néu nhu da
s6 cé4c cau hoi thi cua bai thi néi VSTEP.3-5 dugc bién soan véi do khé cua tir veng va
ngit phap ¢ mic 6 bac 3 dé thi sinh c¢6 ning luc bac 3, 4, hay 5 déu c6 thé hiéu noi dung
duoc hoi, tir 6 viéc hinh thanh khai niém dé tra 16i cau hoi cta thi sinh khéng bi anh
hudng, hay ddy chinh 13 hd tro t6i thi sinh dé dam bao thi sinh c6 thé 1am bai thi. Trong
sb cé4c cau hoi thi, chi c6 cau hoi s6 2 va 3 cua Phan 3 c¢6 d6 khé dat bac 4 va bac 5, tuy
nhién, hai cau hoi nay duoc danh riéng cho cac thi sinh c6 thé dat duoc dén ning luc bac
4 va bac 5, khdng ky vong tat ca cac thi sinh cd thé tra 1i duoc. Céac cau hoi nay giup
giam khao c6 thé tu tin trong viéc xép bac niang luc cua thi sinh 1a bac 4 hay bac 5 vé
nang luc ngoai ngt.

Tich hop l&i noi thanh khung dién ngén

Trong sb cac nhan t6 Levelt xac dinh ¢6 anh huong téi qué trinh hinh thanh khéi niém la
nhan thirc vé chi dé, hinh thanh cha dé cua théng tin, va nhan thic théng chung va khac
nhau véi nguoi nghe, hiéu y va tir ding cua giam khao hoi thi va cac nguyén tic co ban
quyét dinh théng tin s& duoc sap xép nhu thé ndo. Phan thi ndi bai thi VSTEP.3-5 nghién
clru tat ca cac yéu té trén lién quan ti khung thoai ciia giam khao, thang danh gia d6i voi

tiéu chi “discourse management”.

Bai thi néi VSTEP.3-5 stir dung md hinh mét hoi mot. Mac du dugc mo ta trong noi dung
Kiém tra, tuong tac chi duoc hinh thanh giita giam khao va this sinh, diéu nay phan nao
lam anh huong toi tinh twong tac tu nhién cua nguoi noi. Mot thuan lgi caia mé hinh mot
hoi mot 1a thé hién cua thi sinh trong bai thi khdng bi anh hudng bai bai 1am cua thi sinh
khac. Su thé hién cua thi sinh thay vao d6 s& bi anh huéng boi sy hop tac cua giam khao.
Su hop tac cua gidm khao la cach lam viéc cam thong cua giam khao gidp thi sinh tham
gia tuong tac tot hon voi gidm khao. Dac diém giong noi cua giam khao ciing c6 thé anh
huong téi thi sinh nhu giong ndi, sy rd rang, lién mach cua giam khao... Bén canh d6 cac
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yéu tb ngoai ngdn ngu trong twong tac véi thi sinh ciing c6 thé gitp trao doi thong tin
thuan loi hon. Niang lwc chung va ning luc giao tiép cua giam khao thé hién ¢ kha ning
giam khao hiéu cac vin dé dang duoc quan tdm chung trong x& hoi, kién thic cua giam
khao vé van dé néu trong tac vu thi... Cac yéu té trén déu co thé tac dong téi mic do tu
duy cua thi sinh khi 1am bai thi. Vi vay, phan thi ndi caa bai thi VSTEP.3-5 duoc thiét ké
sao cho giam khao sir dung cung kich ban chuan bi truéc ddi vai thi sinh thi cing bo dé
thi. Ciing dugc m0 ta trong dac ta ky thuat bai thi, giam khao khong dugc ndi cac noi
dung khéc ngoai kich ban da chuan bi sin cho ho. Nhitng giam khao khong ¢am bao thwc
hién diéu nay c6 thé dan tsi tinh hudng tao ra cdc mirc d6 tu duy khac nhau cho cac thi
sinh khac nhau.

8.1.1.2. Ma héa ngir phap

Noi dung ngdn ngir caa cac bai kiém tra noi thuong khong duoc quy dinh vé cau tric ngi
phap ma la vé cac chirc niang ngon ngit ma nguoi du thi bat budc phai thuc hién. N6 c6
thé duoc coi nhu mot cau hoi anh Xa tir chirc ning ma ngudi dy thi mudn thyuc hién dén
cach thirc thé hién tét nhat chic nang d6. Van dé nay can duoc thao luan khi xem xét gia
tri Xac thuc cua qua trinh tur duy khéng phai la d6 phuc tap caa ngbn ngir duoc hinh thanh
ma 1a mtc d6 d& dang khi thi sinh 1am bai thi. C6 hai cach dé giam tai yéu cau vé tu duy
cho thi sinh & bac ning luc thip hon véi ngudn ngbn ngit han ché. Mot nam & viéc han
ché s6 luong chic ning ma nguoi du thi phai thuc hién (dic biét lién quan dén mot
nhiém vy duy nhat). Phuong thirc kia tinh dén kha ning c6 thé truy cap ctia mot chirc
ning nhét dinh. Céc chirc ning quen thudc, thudng xuyén va cu thé rd rang sé duoc lap

ban d6 nhanh chong va dang tin cay hon nhitng chirc ning khong co.

Véi bai thi VSTEP.3-5, mirc d6 yéu cau vé tu duy khéac nhau gitra ba tac vu. Su da dang
thé hién & s6 lugng chirc nang can thiét va kha niang tiép can cia cac chirc ning duoc dé
cap trong ban dic ta ki thuat dé thi. S6 luong cac chire nang khac nhau giita ba tac vu.
Trong d6, tac vu 3 chiém sé lugng chirc ning nhiéu nhat. Co thé thay rd su tién trién cua
nhu cau nhan thic trong ba tac vu cua bai thi néi. C6 thé thay rang mtc do yéu cau vé tu
duy ting tir tdc vu 1 dén tac vu 3 cua bai thi n6i VSTEP.3-5. Ngoai ra con c6 sy giam dan
theo chirc nang tir nhiém vu 1 d&én nhiém vu 3 theo yéu ciu dit ra déi voi ngudi du thi:
chuyén tir mo ta vé cac twong tac x3 hoi sang trinh bay mot chu dé phuc tap va triru tuong
& muc do triru twong cao nhat tém tit cua cau hoi s 3 cua tac vu s6 3.
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8.1.1.3. Ma hoa am thanh

Mot phan cua qua trinh tu duy khi néi 12 ma héa &m thanh, dugc xac dinh 13 bao gdm cac
dic diém sau dy gop phan lam cho viée noi troi chay ngdn ngit thir hai: sir dung cac cum
tir ghi nhé sin, do dai ciia bai n6i khong bi ngat quing, thoi gian tam ngimg ¢ ranh giGi
¢t phap, tan suat do dy tam nging, va su dé dang truy xuét va lap rap cac tir.

Lién quan dén cac cum tur ghi nhé san, cac cum tir duoc dé cap trong VSTEP.3-5 dudi
dang cac thanh ngit va céac tu ngt thong tuc; va dugc dé cap trong cac dac ta bac 5 cua
thang danh gia (tiéu chi Vocabulary). Nguoi dy thi VSTEP.3-5 d3 dat dén trinh do thong
thao ngon ngtr nhét dinh, noi ho da thiét 1ap duoc kho cac tur co thé duoc léy ra v6i nd luc
t6i thiéu. Tuy nhién, cac thanh ngit va tir ngit thong tuc duoc dé cap trong thang danh gia
kha ning noi cia VSTEP nhu mdt phan cua tiéu chi Vocabulary, khong phai 1a mot phan
ctia tiéu chi Fluency. Theo Field (2011), cum tir khong chi bao gom céc biéu thirc thanh

nglr va tr thong tuc, ma con bao gom céc loai ngdn ngir cong thirc khéac.

Lién quan dén ndi dung kiém tra, c6 thé thdy rang cac tir ngit thong tuc khong dugc dé
cap trong mo ta cua cac mirc d¢ thong thao khac nhau. Viée st dung cac tir nglr thong tuc
chi dugc dé cap & muirc do thong thao C2 cuia CEFR. Lién quan dén cac cap do thong thao
khac duoc dé cap trong cdu trac ciia bai néi VSTEP.3-5, cac biéu thirc cong thirc duoc dé
cap tir cip do 1 dén cip d6 5. Vi bac 1, no 1a “very short, isolated, mainly pre-packaged
utterances”; voi bac 2, do6 1a “basic sentence patterns with memorized phrases, groups of
few words and formulae™; véi bac 3, n6 la " a repertoire of frequently used routines ".
Mic du duge dé cap trong ndi dung kiém tra, cac dic ta trén khong phai 1a mot phan cia
thang cham diém k¥ ning ndi VSTEP.3-5. Van dé c6 18 mot phan 1a ngdn ngit ghi nho
san c6 thé vira 1a mot chi bao tiéu cuc vira 1a mot chi bao tich cuc cho dén nay. Mot mat,
né co thé chi ra su phu thudc vao mat sb cong thurc han ché duoc quy udc hoa cao, mot
) cong thirc hoc thudc long; mat khac (nhu da thao luan trude day), no cod thé cho théy
rﬁng nguoi du thi da tién bo nhu mot dién gia dén murc ho da thiét lap dugc mot kho cac
chudi tir ¢6 thé duoc tao ra vai nd lue toi thidu.

Mot yéu t6 khac c6 thé anh huong dén sy troi chay 1a d6 dai cua bai néi khong bi ngit
quing. Mtrc do yéu cau vé tu duy bi anh hudng rat nhidu tir d6 dai yéu ciu cua bai noi.
Céc dic ta k¥ thuat cia VSTEP.3-5 cho thiy rang d6 dai yéu cau cua bai n6i khac nhau
giita ba phan cta bai néi. Ngoai ra, cac dic ta cua thang danh gia VSTEP.3-5 cho thiy

17



ciu tric ciia VSTEP.3-5 lién quan dén d6 dai ctia bai ndi khong bi gian doan. C6 thé thay
rd trong thang danh gid, cac dic ta tir mt diém 2 dén muc diém 8 dé cap dén cac phan hoi
mo rong va cac khoang ngdn ngir mé rong; tuy nhién, véi mac diém 9 va mic diém 10,
van dé do dai ciia bai néi duoc dé cap dudi dang tam ngimg dé cho thay rang nguoi du

thi & mirc d6 thong thao nay ndi chung noéi dugc doan dai.

Khoang thoi gian 1ap ké hoach tam ngimg & ranh gidi ¢t phap va tan suit tam ngimg, do
du ciing dugc md td nhu mot phan cia ma héa am thanh. Trong thang danh gia noi
VSTEP.3-5, cac dic diém nhu vay cling dugc mo ta. Nhu co thé quan sat théy trong
thang VSTEP.3-5, su tam ngimg va ngap nging duoc dé cap tir mic do thong thao thap
hon dén muc cao hon cua thang diém. Giam khao can xac dinh su khac biét gifra tam
ngimg va ngap nging vi von ngdn ngir han ché do thi sinh tim kiém cac tir va cym tir
thich hop va chinh xac dé sir dung va ngap ngimg dé stra 16i hay tim tir & murc d6 khé hon
pht hop véi boi canh.

8.1.1.4. Ma hoa phat &m, phat am

Levelt (1989) di chi ra rang mot ngudi néi mot ngdn ngir khong phai 1a tiéng me dé cua
minh c6 thé bi anh hudng boi ngdn ngir dau tién xét theo mot tap hop cac biéu dién am vi
hoc trong tam tri von dung dé xé4c dinh cac gia tri am vi cia ngdn ng dau tién va mot tap
hop céc quy trinh ty dong cao, phi hop véi cai dit khop cua ngdn ngir dau tién va cac
chuyén dong lién két giita ching voi nhau. Su phi hop cta hai yéu t6 ndy véi cac gid tri
khong quen thudc ciia ngdn ngit dich tao thanh co s¢ cho bat ky tai muc do tu duy nao vé
cach thu dic ngdn ngir th 2. Nguoi ta khong nén quén thuc té rang viéc phat am L2 kém
khong chi do khong c¢6 kha ning hinh thanh cic 4m dich ma con do sy thé hién khong
day du cac am thanh d6 trong tam tri va / hodc khong c6 kha nang truyén dat cac tin hiéu
thich hop dén viéc phat 4m. Piéu nay giai thich rd viéc trinh bay yéu cau d6i voi mic do
dé hiéu ctia cach phat 4m ciia nguoi du thi VSTEP.3-5 tir khong 16 dén dé hiéu véi mirc
d6 dé hiéu ddi voi nguoi ban ngit 1am ting cac dic ta vé muc do thong thao thap hon dén
mirc do thong thao cao hon. Cac mé ta ciia VSTEP.3-5 cho thdy mot sé luong giam dan
tir cp d6 thanh thao cao dén cdp do thanh thao thip ctia ngdn ngit cua cac nhan té phan
anh tac dong cta cac gia tri 4m vi dugc luu trit ctia ngdn ngit thir nhit cua nguoi dy thi va

cac qua trinh phat am ty dong hoa lién quan dén ching.

8.1.1.5. Tu kiém soat
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Tu kiém soét va tu sira 15i 1a cac khia canh vé hiéu suat cua ngudi ndi ma khé nim bat
duoc trong cac thdng sb ky thuat cua bai kiém tra biéu mau. Nhu di dé cap boi Field
(2011), ban chét cua viéc gidm sét va sira chira duoc gisi han ¢ mirc d6 théng thao thap
hon ctia ngudi n6i ngdbn ngit ther 2 va mire nang luc cao hon ¢ thé duoc dic trung boi
bang ching giam sét vé hiéu qua thuc dung cling nhu d6 chinh xac vé ngbn ngit. Lién
quan dén viéc ty kiém soat va stra 15i cua thi sinh, cac dac ta nhat dinh dugc tim thay
trong dic ta ki thuat VSTEP.3-5 trong thang danh gia. C6 thé thay tir cac dic ta cua
thang danh gia VSTEP.3-5 rang muc d6 sta 16i giam dan tir mic do thong thao thap dén
muc d thdng thao cao hon. Bang chiing vé viéc giam sét hiéu qua thuc dung d6i véi do
chinh xac ngbn ngir cling rd rang trong thang danh gia VSTEP.3-5 trong cac dac ta
Vocabulary. Tom lai, mac du mo hinh ntu duy - x& hoi cua Weir khong phai 1a khung ly
thuyét dugc ap dung khi phan n6i VSTEP.3-5 duoc phat trién, cac quy trinh tu duy cua
md hinh cung cap mot khung tot dé nghién cau gia tri xac thuc cua bai thi. Tat ca cac
mau dugc md ta trong mo hinh cé thé dugc tim thay trong phan noi cua VSTEP.3-5, cho
thay nd lyc cua nhdm phat trien VSTEP.3-5 trong viéc giai quyét cac nhu cau tu duy ma
ngudi dy thi c6 thé gap phai khi 1am bai thi. Bén canh d6, khi 4p dung mé hinh dé thiét
lap minh chang vé gié tri xac thuc cta qua trinh tu duy cho phan noi, mot s6 van dé da
duoc xéac dinh bao gom:

(1) Viéc sir dung cac tir thdng tuc chi duoc dé cap & mac d6 thdng thao C2 cua khung
CEFR va CEFR-VN; tuy nhién, chung dwgc tim thy trong cac dic ta cua muc do
thanh thao 9 va 10 cua thang danh gia n6i VSTEP.3-5.

(2) Cac diém tam ngiing va do du duoc tim thay trong cac dic ta cua hau hét cac
nhom cua thang danh gia VSTEP.3-5; tuy nhién, khdng co sy giai thich vé sy khéac
biét cua nhitng khoang ngimng va ngap ngimg nhu vay gitra cac muic diém.

(3) Tai trong tu duy cia ngudi d6i thoai va ngudi danh gia khi phong van va danh gia
ngudi duy thi dd duoc md ta trong CEFR va CEFR-VN, khung Iy thuyét duoc ap dung
khi thiét ké bai thi n6i VSTEP.3-5; tuy nhién, tai trong d6 khong duoc dé cap trong
dic ta ky thuat hodc s6 tay dao tao can bo cham thi noi.
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8.1.2. Viéc siap xép cac mirc dd yéu cau vé qua trinh tu duy theo cac béc ning luc
khac nhau cia bai thi ndi VSTEP.3-5

Nhin chung, cac dic ta cua thang danh gia n6i VSTEP.3-5 duoc sip xép hop 1y véi murc

do kho tdng dan tor mirc diém 1 dén mirc di€m 10, ngoai trir mdt s6 dac ta nhu sau:

(1) Khi chay M6 hinh thang danh gia cta phén tich Rasch, cac dic ta theo cac mirc diém
khac nhau cua thang danh gid nén dugc quan tdm nhiéu hon bao gém cic muc
Vocabulary 4,5, 9,10 va Fluency 6 va 7.

(2) Khi chay t-test vé sy khac biét giita diém néi va diém tong trong cac nhém thi sinh
thuc cac muic do thong thao khac nhau, sy khac biét dang ké duoc tim thiy giira diém
no6i va diém tong cua hoc sinh & trinh do C1. Két qua phén tich cho thay can nghién ctu
cac dai diém 9 va 10 cua tat ca cac tiéu chi noéi va nguoi chdm thi van dap phai duoc
thong bao vé mau diém nay cua thang cham diém.

3) Sép Xép do kho cua cac dac ta trén cung mot biéu do, cac cac dic ta nhat dinh ndi bat,
trong s6 d6 1a cac muc diém Grammar 3, 4, 6, 7; Vocabulary 4, 5, 9, 10; Discourse
Management 3, 9, 10; Pronunciation 7, 8; Fluency 6, 7. Pay la cac dac ta c6 do kho duoc

sdp x€p vao cac vi tri dac bi€t so véi do kho cua cac dac ta khac cia cung mot mirc di€ém.

Nhin chung, c4c dic ta lién ké nhau va twong tmg v6i ciing mirc do thong thao ctia ngudi
du thi thi c6 mac d§ kho tuong ddi nhu nhau. Bén canh do, khi nghién cuu k¥ cac dac ta,
dudng nhu khé nhan thay sy khac biét giita két qua hoat dong cua thi sinh twong tng véi
cac diém lan can caa cung mot ti€u chi cua thang do. Mdt van dé khac duogc xac dinh 1a
cac dic ta cua cac mirc diém Vocabulary 9 va 10 bao gdm yéu cau vé kha ning sir dung
cac cach dién dat thanh ngit va cac tir thong tuc, cac dic ta nay khong duge dé cap trong
CEFR hoic CEFR-VN cua bac trinh d6 nang luc twong tmg. Sau d6, c6 thé nhan thiy
rang mc diém 9 va 10 cla tit ca cac tiéu chi duong nhu duge dat & mic yéu cau tu duy
cao hon so voi tat ca cac murc diém khac. Mot s6 murc diém nhu diém tir vung mo ta ning
luc khong dugc dé cap trong ndi dung kiém tra; tuy nhién, cac dic ta nay lai dugc mo ta

trong thanh chdm diém.

8.1.3. Qua trinh tw duy cia thi sinh khi 1am bai thi n6i VSTEP.3-5 va khi néi tiéng
Anh trong béi canh khac ngoai bai thi

Bang cau hoi khao sat va két qua phong van khuyén khich hoi tuong cho thay rang:
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(1) Nguoi duy thi d3 trai qua tit ca cac giai doan clia qua trinh tu duy khi thi bai
thi n6i VSTEP.3-5. Tat ca ndm giai doan cta qua trinh tu duy bao gdm hinh thanh khai

niém, mi hoéa 4m thanh, ma hda ngit phap, ma hoa ngir Am, phat 4m va tir kiém soat.

(2) Hon mot ntra s6 nguoi dy thi VSTEP.3-5 d4 trai qua qua trinh tu duy khi noi
tuong tu gitta diéu kién 1am bai thi va diéu kién khdng phai bai thi. Tat ca nim giai doan
clia qua trinh dugc céc thi sinh chia s¢ da trai qua khi néi tiéng Anh trong bdi canh ngoai
bai thi gdm hinh thanh khai niém, ma héa am thanh, ma hoa ngir phap, ma hoa ngir 4m,

phat am va ty kiém soat.

(3) D6i v6i nhitng nguoi nédi rang quy trinh tu duy khong giéng nhau cho rang
chling c6 thé néi tét hon nhitng gi ho da thé hién trong bai thi. Ho tuyén bd rang thong tin
vé phan ndi VSEP.3-5 bao gom thang diém danh gia phan néi va cac bai thi mau chi
duoc tiép can voi ho mot cach han ché. Nhitng thi sinh chuan bi tot hon cho bai kiém tra

c6 xu hudng dat di€ém cao hon so véi nhitng ngudi khong dugce chuan bi.

(4) Mot tinh huéng ctia Phan 2 ciia bai thi kho di véi mot nhom thi sinh so voi

cac nhom khac. Piéu nay cho thay nén thir nghiém céac dé thi mot cach ki ludng hon.

8.2. Pé xuat do6i véi bai thi VSTEP/3-5, phat trién va xac dinh gia tri xac thwe dé thi

ngon ngir, va moé hinh xa hoi — tw duy ciia Weir
8.2.1. Phat trién va to chic thi bai thi VSTEP.3-5

Mic du cac budc cia quy trinh tr duy ma ngudi du thi c6 thé trai qua khi 1am bai thi
VSTEP.3-5 di duoc nghién ctru & ca giai doan phat trién va t6 chirc thi cta bai thi, mot

s0 van dé€ nhat dinh da duoc xac dinh bao gom:

(1) Viéc str dung cac tur thong tuc chi duoc dé cap 0 muc do thong thao C2 cua
khung CEFR, tuong duong bac 6 cua khung CEFR-VN; tuy nhién, nhitng dac ta nay
duogc tim thay trong cac mirc diém 9 va 10 cta thang danh gia n6i VSTEP.3-5. Bé ngudi
kiém tra nhan thuc rd vé thuc té nay, théng tin vé mo ta cta bac C2 dugc st dung trong
thang chdm diém noéi VSTEP.3-5 d6i v4i bac 4 nén duge bo sung vao tai liéu boi dudng
giam khdo chdm thi. Mot cach khac dé giai quyét cac dic ta bay la dua cac dic ta nay ra
khoi thang danh gia. D& lam nhu vay, cac ddc ta k¥ thuat cia bai thi VSTEP.3-5 can duoc
stra d6i, dan dén viéc stra d6i Quyét dinh s6 729 / QD-BGDDT ngay 11 thang 3 nim

2015 cua Bo Gido duc va PBao tao Viét Nam.
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(2) Su ngung 161 va ngap ngimg khi néi duoc tim thiy trong cac dic ta cua hau
hét cac mirc diém cua thang danh gia VSTEP.3-5; tuy nhién, khong c6 giai thich nao
khac duoc dua ra vé sy khac biét ciia nhirng khoang dimg va ngdp nging nhu vy giira
cac muc diém. Do vdy, can co giai thich thém trong tai liéu bodi dudng giam khao cham
thi n6i dé giam khao khong bi nham 13n vé cac dau hiéu ngimg 16i hodc ngap nging khi

cham diém két qua thi cta thi sinh.

(3) Yéu cau vé tu duy ciia can bo chdm thi n6i khi héi thi va cham thi di duoc
md ta trong khung CEFR va CEFR-VN, khung 1y thuyét dugc ap dung khi thiét ké bai thi
n6i VSTEP.3-5; tuy nhién, tai trong d6 khong duoc dé cap trong dic ta ky thuat hodc tai
liéu dao tao can bo cham thi. Mt do tu duy ma can bd chdm thi noi trai qua khi phéng
van va danh gia nguoi dy thi c6 thé tic dong dén tinh cong bang trong viéc phong van va
cham diém cua ho, va do d6 anh hudong dén két qua thi ciia nguoi du thi va diém sb cua
ho. Chiing t6i dic biét khuyén nghi rang cac yéu to anh huong dén mirc do tu duy ciia can
bd cham thi vao khi phong van va danh gia nguoi dy thi n6i VSTEP.3-5 nén dugc dua
vao tai liéu boi dudng can bo cham thi ndi dé nguoi cham thi nhan thire dugc nhitng van
dé @6 khi phong van va danh gia. Mot goi ¥ cu thé 1a can bo chdm thi noi hién tai khong
dugc cung cap thoi gian dé 1am cong viéc cham diém gitra nhitng ngudi du thi gan nhau.
Khi dugc bd sung thém khoang mot phut dé chim diém giira hai ngudi du thi lién ké, cac

can bd cham thi c6 thé s& chim thi hiéu qua hon.

(4) Céc dic ta gan nhau twong Gng v6i cing mirc d6 thong thao cia nguoi du
thii ¢c6 do kho tuong doi béng nhau. Bén canh do, khi nghién ctru k¥ cac dac ta va d¢ kho
cua céc ddc ta, kho nhan ra sy khac biét gitra nang luc cia thi sinh twong tng vdi cac mue
diém lan can cua cung mdt tiéu chi cua thang chdm diém VSTEP.3-5. Su kho phan biét
nay cé thé gay kho khin cho can bo cham thi khi xép thi sinh vao ding cac muc diém
tuong tng ciia thang danh gia. Pé can bo cham thi ¢ thé xép chinh xac két qua bai noi
ctia thi sinh vao c4c muc diém cua thang danh gia, cac dic diém dinh lugng ctia cac mirc
diém can duoc dua vao tai liéu boi dudng can bo chdm thi ndi hodc can ¢ bai lam miu
cua thi sinh duéi dang am thanh va/hoac video cho tat ca cac mirc diém khéac nhau ddi
v6i timg tiéu chi danh gia cia thang danh gia. Mot cach khac dé giai quyét tinh hudng
nay co thé 1a hop nhat cac dic ta cia cic dai twong tmg véi cung mot bac trinh do tiéng

Anh, 1am nhu vay, sb luong cac muc diém cua thang danh gia VSTEP.3-5 s& giam xudng
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con 5 mirc diém. Piéu nay s& don gian hoa cong viéc chim diém cua cac giam khao va c6
thé s& ddn dén d6 tin cay cua két qua danh gia t6t hon.

(5) Tét ca cac dic ta cua mirc diém 9 va 10 c6 do kho cao hon dang ké so voi tat
ca cac mirc diém 8 cua thang danh gia VSTEP.3-5, diéu ndy c6 thé dan dén ty 1¢ thi sinh
duoc xép loai C1 thap so voi cac mirc d thong thao dugc danh gia bang bai kiém tra. Dé
diém noi dat mic d6 tin cdy hon ddi véi nhitng thi sinh d6, cac giam khao phai dugc
cung cip nhiing dit liéu nay khi ho duoc tap huan. Mot 1y do c6 thé giai thich cho do kho
cao dang ké ctia cac dic ta tuong umg voi cac mirc diém do 1a do cac giam khao c6 xu
huéng it cho diém cao nhat cho ngudi du thi. DBé giai quyét van dé nay, chiing t6i khuyén
nghi ring mtrc diém nhét cua thang danh gia phai phan anh két qua hoat dong cua mirc do
thong thao CEFR C2, bang cach lam nhu vay, giam khao sé& thiy rd ky vong vé muc do
thong thao CEFR C2 va xép thi sinh vao muc diém CEFR C1 véi d6 tin cdy cao hon.

(6) Céc thi sinh cho rang thong tin vé phan thi n6i VSEP.3-5 bao gdm thang
diém danh gia k¥ nang noi va céc bai kiém tra mau chi duoc tiép can voi ho mét cach han
ché. Va nhiing thi sinh chuan bj tot hon cho bai kiém tra c6 xu huéng dat diém cao hon
nhitng nguoi khong chuan bi. Cac don vi to chire thi VSTEP.3-5 nén cung cap cho ngudi
du thi quyén truy cép khong chi vao dinh dang dé thi, ma con ca thang danh gia va cac
bai 1am mAu, dé thi miu dé ngudi du thi hiéu rd nhitng gi ho mong doi s& thuc hién & cac

mirc d6 thong thao khéac nhau, va vi viy ho ¢ thé chuan bj tt hon cho bai thi.

(7) Mot tinh hubng ctia Phan 2 cua bai thi dudng nhu khé ddi voi mot nhém thi
sinh so véi cac nhom khéac. Dicu nay cho thay nén thir nghiém céc dé thi mot cach ky
ludng hon. Chung t6i dic biét khuyén nghi rang tat ca cac dé thi nén dugc xay dung theo
dung 12 giai doan phat trién dé thi do Bo Gido duc va Dao tao Viét Nam ban hanh kém
theo Thong tu 23/2017/TT-BGDPT, trong d6 mdi bai kiém tra nén duoc thi thir trude hai
lan. Bén canh d6, dé diém sé duoc phan tich dung véi do tin cdy cao, dic biét cho phan
thi néi va viét, cac ung dung nhu FACETS va R, trén do6 co thé chay M6 hinh thang diém
danh gia va / hodc Mo hinh phan tich nhan t5, nén duoc sir dung dé phan tich diém thi.

8.2.2. COng tac phat trién va xay dwng gia tri xac thwe dé thi ngdn ngir

Nghién ctu xac dinh gia tri xac thyc cua qua trinh tu duy khi thi sinh thi bai thi n6i
VSTEP.3-5 lan nita di minh ching rang mé hinh tu duy xa hoi cua Weir cung cdp mot

khung 1y thuyét toan dién dé phat trién va xay dung gia tri xac thuc cho bai thi ngdn ngit.
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Dic biét d6i voi gia tri xac thuc cua mot khia canh nhét dinh cua bai kiém tra ngdn ngir
nhu gi4 tri xac thuc vé qua trinh tu duy, mé hinh tu duy xi hoi caa Weir khdng chigiup
phat trién lap luan xac thuc c6 h¢ théng cho mot bai kiém tra ngdén ngir cu thé ma con
gitip x4c dinh van dé ma bai kiém tra ngdn ngir c6 thé gip phai & ca hai cac giai doan
phat trién va xay dung gia tri xac thyc. Do d6, chiing t6i dic biét khuyén nghi rang mo
hinh tu duy x4 hoi ctia Weir nén duge ap dung khi mot bai kiém tra ngdn ngit méi duoc

phat trién va xac thuc.
8.2.3. Weir’s socio cognitive framework

Khung nhan thitc xa hdi cua Weir duge ching minh 1a ¢6 tinh ing dung cao trong viéc
phat trién va xac thyc bai kiém tra ngon ngit, tuy nhién khi 4p dung khung nay trong viéc
X&c thuc bai kiém tra ngoai ngit nhu VSTEP.3-5, c4c dic diém cu thé cua viéc hoc tiéng
Anh nhu mét ngoai ngir can duge nghién ciu ki ludng dé co thé dugc ap dung t6t hon.
Trong trudng hop vé gi tri xac thyuc, Cac qua trinh tu duy ma ngudi du thi co thé trai qua
khi 1am bai kiém tra tuan theo cic quy trinh tu duy cta Levelt (1988, 1989) vé san sinh
101 nodi cho ngudi ndi ngdn ngitr thir nhat va quy trinh tu duy ciia Weir (2005) vé san sinh
101 ndi cho ngudi néi ngdn ngir thir hai nén hai md hinh nay gan nhu giéng nhau. Tuy
nhién, khi nghién ctru tinh xac thuc vé qué trinh tu duy cta bai thi n6i VSTEP.3-5, can
thiét phai phat trién mot mé hinh tu duy cép nhét cho qué trinh san sinh 10i noi cua nhimng
ngudi ndi mot ngdn ngit nhu ngoai ngit, van dé nay duoc nay phat sinh sau thyc té 1a mot
sd nguoi dy thi bai thi ndi VSTEP.3-5 di suy nghi bang tiéng Viét, ngdn ngit thr nhat
ctia ho. Viéc suy nghi bang ngon ngit thr nhat khi néi mot ngoai ngit anh hudng nhat
dinh dén kha nang néi cua ho khi 1am bai thi va co thé ca trong diéu kién khong lam bai
thi, dic biét trong trudng hop cta nguoi dy thi ¢o trinh ¢ CEFR B1 tro xudng.

8.3. Limitations and further studies

Pau tién, nha nghién cru khuyén nghi rang Quyét dinh s6 729/QD-BGDDT ngay 11
thang 3 nam 2015 do B Gido duc va Pao tao Viét Nam ban hanh c6 thé can dugc sta
d6i lién quan dén cac dic ta k¥ thuat cia bai thi VSTEP.3-5. Dé thuyét phuc cac nha
nghién ctru va cac nha hoach dinh chinh sach thay d6i Quyét dinh nhu vdy, can thiét phai
tién hanh cac nghién ctru sdu hon dé dua ra minh chtng rd rang hon vé su can thiét phai
stra d6i ban dic ta k¥ thuat cta bai kiém tra ndy va phan nao cta dic ta ky thuat nay can

duoc sura doi.
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Th hai, nghién ctu & day duogc thuc hién trén quy mo thu thap dir li€u nhé (288 nguoi
du thi). Pé dit liéu thu thap dugc co gia tri va mirc do tin cdy cao hon, cac nghién ctru

tuong tw v6i quy mo thu thap dir liéu 16n hon duge khuyén khich tién hanh.

Thir ba, hién tai, khung nhan thirc xa hoi cia Weir dugc chirng minh 1a ¢6 tinh tng dung
cao dé thyc hién cic nghién ctru vé gid tri xac thuc; tuy nhién, mo hinh xir 1y nhan thirc
trong san sinh 101 no6i hién tai chi duoc phat trién cho ngudi néi ngon ngir thir nhat va
ngon nglt thir 2. Mot mo hinh c6 xem xét dén cac dic diém cua viéc thu déc ngoai ngir
nén duoc phat trién dé cung cap mo hinh hoan hao hon dé thiét 1ap gia tri xac thuc cia
mot bai kiém tra ngoai ngit, cu thé 1a khi bai kiém tra dugc thiét ké dé danh gia nguoi dy
thi c6 nang luc CEFR B1 va cac cap do thong thao thap hon. Do d6, cac nghién ctru tiép
theo c6 thé dugc tién hanh dé xay dung md hinh tu duy cho ngudi noi ngoai ngit, diéu
nay co thé kha thi bang cach 4p dung mé hinh ciia Levelt cho nguoi néi L1 hodc mot mod
hinh nhu vay c6 thé dugc phat trién moi vi cho dén nay mé hinh néi L1 ciia Levelt 1a mo
hinh duy nhét c6 thé ap dung trong viéc phat trién va xay dung gia tri xac thuc cho dé

ki€ém tra ngon ngtr.

Cudi cung, cac ¥ kién phé binh va dong gop cho nghién ctru ndy dugc danh gia cao.
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